Gyakori kérdések

1. Mi az a Mom's Time kozosség?
A kisgyermekes (0-2 év kozOtt) édesanyak egy jO értelelemben zart,

egymast segit6 és tamogatd kdzdssége.

2. Mit kapok a Mom's Time k6z6sségétol?
Harom f6 dolgot és mind a harom dolog nagymértékben fogja

megkonnyiteni az életed.

- Els6ként és folyamatosan fogod megkapni azokat a gyakorlatban is
azonnal hasznalhatd praktikakat amik szupereréként fogjak segiteni a
kisgyermekes mindennapjaidat. Itt nem az internetrél 6sszeollozot,

mindenki szamara jol ismert dolgokrdl van szd, hanem olyan "titkokrél"

amikrél korabban még valdszinlileg nem is hallottal & .

 Idével egyre tobb jogosultsagot szerezhetsz a Mom's Time applikacio
hasznalatdhoz. Ez az amirél a kozosségliink a nevét kapta, ami csak

nekink van és amiért a konkurenciaink barmit megadnanak. De nem
adjuk, mert Neked is csindltuk &). (Kicsit lejjebb egész pontosan

elmagyarazzuk mi ez).

« Megvasarolhatod azokat a kilonleges termékeket amik csak nalunk
kaphatoak, nem a marketing, hanem egészségligyi szakemberek alkottak
meg és amelyek a kisbabad fejl6édése szempontjabdl igazolhatdan

nagyon hasznosak.

3. Mennyibe keriil a Mom's Time kozosség tagjanak lenni?



Jelenleg még teljesen ingyenes. Annyit kériink csupan, hogy azon oldalaink
egyikén, amelyiken elkérjiik az e-mail cimedet, valds e-mail cimet adj meg,

hogy segithesslink ha sziikséged lesz ra vagy ha kérdezel téllnk.

4. Mi az a Mom's Time applikacié?

Egy android és ios alapu ujgeneraciés applikacio, ami két olyan dologra

képes, ami rendkivili médon egyszeriisitheti a babas mindennapjaidat.

* Az els6 dolog: Mom’s Time Agenda. Ez egy kismamakkal kozodsen
fejlesztett, sehol mashol nem elérheté multifunkcios felllet, ahol egyetlen
helyen tudod vezetni minden fontos dolgodat a babaddal kapcsolatban:

- mikor mennyit szopizik,

- hogyan valtozik a kis sulya,

- mennyit nd,

- mi az orvosa elérhetésége,

- mia védénd telefonyszama és mikor jon,

- arola készult fotokat,

- a magadnak vagy tarsadnak szant bevasarldlistat.

Raadasul mindezt:

- teljesen attekinthet6éen,

- barmikor let6lthetéen és kinyomtathatoan,

- a fényképekhez kdzvetlenll megjegyzéseket beszurva,

- az irast megkonnyitendden elbére beillesztett sablonmatricakat hasznalva
tudod vezetni akar egyetlen kézzel is, ha a pici éppen aludna vagy
szopizna rajtad.

« A masodik dolog: Mom's Time Meeting. Képes barmilyen el6re

egyeztetett idépont nélkill, spontan dsszehozni a gyermekiket egyedil



sétaltatd, azonos érdeklédésli anyukakat. A séta el6tt bekapcsolod az
alkalmazast, zsebreteszed a telefont és kész. Abban a pillanatban, ahogy
a te sétalokdrnyezetében egy masik anyuka szintén a csOppségét
tologatva tarsasagra vagyik, a Mom’s Time segitségével azonnal
talalkoztok. Nem kell elére megbeszélned semmit, nem kell aggédnod,
hogy odaérsz-e, nem kell lemondanod és mégis barmikor talalhatsz
tarsasagot. Pont ott és pont akkor, ahol és amikor te akarod. Az pedig,
hogy ezutan soha tébbet nem talalkoztok vagy egy életre sz6l6 baratsag

szovédik kettdtok kdzott, kizarolag rajtatok mulik.

5. Mikor kapom meg a megrendelt termékemet?
Legkésébb 5 munkanapon belll a futarcég hazhoz viszi a korabban

megadott cimedre.

6. Ha valamibdl Gjra akarok rendelni azt hogyan kell?
A www.momstimeapp.com weboldal legtetején rakattintasz a "REGI
VASARLOD VAGYOK, UJRA AKAROK RENDELNI" elnevezés(i piros

gombra, a tébbi mar nagyon kénny( lesz és logikus.

7. Ha nem tetszik amit rendeltem, hogyan tudom visszakiildeni?
Ha ugy dontesz mégsem tetszik amit rendeltél, akkor két dolgot kérink.
« Csomagold vissza és kild el a cimUnkre.

* Dobj egy e-mailt (help@momstimeapp.com) amiben leirod a

szamlaszamodat, ahova a visszautalast kéred. Ennyi!

8. Kihez, hova fordulhatok, ha észrevételem, kérdésem, illetve
problémam van?

Ugyfélszolgélatunk a help@momstimeapp.com e-mail cimen varja

jelentkezésed. Minden levélére 48 éran belll valaszolunk. Akkor is ha az

hétvége vagy Gnnepnap. Fontos vagy neklink és nem csak Ures szavakkal!



